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Net2 Entry is SIP compatibel; dit betekent dat klanten bijna elk apparaat, voorzien van SIP of van een SIP applicatie, kunnen bellen 
vanuit een Net2 Entry paneel. Indien u een bestaand Net2 Entry paneel heeft die nog niet voorzien is van de juiste firmware, kunt u 
deze eenvoudig upgraden met de Net2 Entry configuration utility zodat u gebruik kunt maken van de SIP functionaliteit.

Wat is SIP?
Het Session Initiation Protocol of SIP is een protocol om multimedia communicatie (audio-, video- en andere datacommunicatie) 
mogelijk te maken en het wordt onder meer gebruikt voor Voice over IP (VoIP). 
 
Net2 Entry maakt gebruik van de H.264 video codec en de G.711 (PCMU/A) audio codec. SIP INFO of RFC 2833 is nodig om deuren 
vanaf afstand te openen via een SIP cliënt (andere DTMF formaten worden niet ondersteund).

Wat betekent Net2 Entry met SIP compatibiliteit voor mij?
SIP betekent dat klanten bijna elk apparaat voorzien van SIP of een SIP applicatie kunnen bellen vanuit een Net2 Entry paneel.  
Het Net2 Entry systeem is flexibeler, omdat klanten kunnen kiezen op welke wijze zij de oproepen beantwoorden vanuit het Net2 
Entry paneel. U kunt zien wie er aan de deur staat en kiezen of u toegang wilt verlenen, net zoals dit nu mogelijk is met de Net2 
Entry monitor.

Wat zijn de voordelen van Net2 Entry met SIP compatibiliteit? 
• SIP creëert naadloze integratie op een uniform platform, hierdoor worden de deurintercom systemen van uw klanten 

flexibeler.

• Het aanbieden van SIP compatibiliteit via het IP-netwerk is een betaalbare oplossing, wat betekent dat klanten niet steeds 
hoeven te betalen als ze een nieuwe locatie toevoegen aan hun Net2 Entry systeem.

• Klanten kunnen met hun SIP telefoon of softphone applicatie overal ter wereld opnemen en de deur openen.

• Het aanbieden van SIP aan je klanten betekent dat je voorloopt op de markt en dat je gereed bent voor de dienstverlening 
van de toekomst. Klanten zullen niet twijfelen als je ze de nieuwste technologieën aanbiedt.

Welke apparaten kan ik gebruiken om een oproep te beantwoorden?
Er zijn drie mogelijkheden; een smartphone of tablet voorzien van een softphone app; een speciale desktop software applicatie (op 
PC of laptop) of via bestaande VoIP-apparatuur die SIP compatibel is. 

Kan ik nog steeds een Net2 Entry monitor gebruiken?
Ja, u kunt beide type apparaten in een systeem gebruiken. Het is doorgaans mogelijk te integreren op een SIP telefoonsysteem dat 
reeds aanwezig is op het netwerk van de klant, zo kunt u naar een Net2 Entry monitor of naar een SIP toestel bellen.

Hoe stel ik het systeem in om een oproep te beantwoorden op mijn iOS of Android-toestel?
Een SIP server/service is vereist. In principe werkt deze service net zoals Skype, het verzendt oproepen van het Net2 Entry paneel 
naar je smartphone of tablet. Een softphone app moet worden geïnstalleerd op je smartphone of tablet om de oproepen te 
ontvangen en het Net2 Entry paneel moet worden aangesloten op een netwerk met internet.

Hoe stel ik het systeem in om een oproep te beantwoorden op een desktop applicatie of 
bestaande SIP hardware?
Een SIP server is vereist. Wellicht is er al één geïnstalleerd, dan kunt u het beste support vragen bij uw telecombeheerder of 
IT afdeling. Voor gebruik met een PC zal er een softphone desktop app moeten worden geinstalleerd.

Waar is Net2 Entry met SIP compatibiliteit toepasbaar?
SIP is zeer geschikt voor appartementencomplexen, studentenhuizen, kantoorpanden en gezondheidscentra; elk gebouw waar een 
flexibel deurintercom systeem gewenst is. 
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