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Paxton

Übersicht

Datei für Import erzeugen

Daten können in ein Paxton10 System importiert werden, um neue Nutzer hinzuzufügen oder bestehende Nutzer zu 
aktualisieren.Paxton10 akzeptiert Informationen in Form einer CSV-Datei (Comma Separated Values). Dieses Standarddateiformat 
wird von den meisten Datenbank- oder Tabellenkalkulationsprogrammen wie Microsoft Excel, Microsoft Access und Google 
Sheets unterstützt.

Um den Importvorgang zu vereinfachen, müssen Sie die bereitgestellte Vorlage verwenden. 

1.	 Klicken Sie auf das Symbol „Personen“ links.
2.	 Wählen Sie in der Leiste „Personen importieren“.
3.	 Klicken Sie auf „Vorlage herunterladen“.

Benutzer importieren

Eine CSV-Datei wird in deinen Download-Ordner heruntergeladen. Diese Datei enthält Spalten für alle benutzerdefinierten Felder 
in deinem System. Füge dieser Datei die Benutzer hinzu, die in dein System importiert werden sollen, jeweils als neue Zeile. 
 
Vorname / Nachname  
 
Dies ist der Name des Benutzers, den du importieren möchtest. Diese Felder sind Pflichtfelder. 
 
Kartennummer (Optional)  
 
Der Benutzerimport unterstützt Kartennummern, die aus Net2 und Paxton BLU exportiert wurden. Token aus anderen Systemen 
können nicht importiert werden. 
 
PIN (Optional)  
 
Gib eine PIN ein, die einem Benutzer zugewiesen werden soll. Jede PIN muss einmalig sein und der Länge entsprechen, die in 
deinem Paxton10 System eingestellt ist. Jede importierte PIN muss einmalig sein und darf nicht bereits im System vorhanden 
sein. 
 
Gruppierung (Optional)  
 
Importierte Benutzer können automatisch in eine Gruppe eingeordnet werden. Die Gruppe, in die ein Benutzer importiert wird, 
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Felder und Formate
Einige Felder benötigen Daten eines bestimmten Typs oder Formats:

Datum		  jjjj-mm-tt z. B. 2023-01-27
E-Mail-Adresse	 beispiel@email.com
Kartennummer	 8 Ziffern mit einem optionalen Transponder-Typ-Präfix z.B. 1#12345678

We have been able to identify the numbers associated to the token types to be used when a user’s information is imported into 
Paxton10. The token type is used as a prefix to the token number with a # as a field seperator (Example X#TokenNumber). This 
process is similar to what is seen in Net2.

This seems to be extremely importnant for customers moving from Blu to Paxton10 as the export from Blu will not have this 
number before the token number. If a user tries to import their csv file from Blu into Paxton10 without manually entering the 
number before the token number, it will not be accepted as a valid import into the Paxton10 system.

Here is the list of options:

	 0#Token Number - Icon is Physical Key
	 1#Token Number - Icon is Proximity Card W/ Magstripe
	 2#Token Number - Icon is Proximity ISO Card W/ Magstripe
	 3#Token Number - Icon is Key Fob
	 4#Token Number - Icon is Hands Free Credential
	 5#Token Number - Icon is Watch Prox
	 6#Token Number - Icon is Proximity Prox Card W/ Magstripe

Wenn du Benutzer aktualisieren willst, die bereits in deinem Paxton10-System vorhanden sind, musst du sicherstellen, dass die 
E-Mail-Adresse in der Importdatei mit der für diesen Benutzer gespeicherten E-Mail-Adresse übereinstimmt. Wenn die E-Mail-
Adresse nicht übereinstimmt, behandelt Paxton10 sie als neuen Benutzer und erstellt einen neuen Datensatz. 
 
Wenn du Daten für einen bestehenden Benutzer importierst, überschreiben alle Felder, die du angibst, die aktuell im System 
gespeicherten Werte. Felder, die du in der Importdatei leer lässt, werden ignoriert, und die vorhandenen Daten für diese Felder 
bleiben erhalten.

darf nicht denselben Namen wie eine andere Gruppe haben. Auf diese Weise weiß Paxton10, in welche Gruppe der Benutzer 
eingeordnet werden soll. 
 
Berechtigungen (Optional)  
 
Gib den Namen einer bestehenden Berechtigung ein, um die importierten Benutzer zu dieser Berechtigung hinzuzufügen. Sie 
erben auch alle Berechtigungen, die sich aus ihrer Gruppenzugehörigkeit ergeben. Lass dieses Feld leer, um keine zusätzlichen 
Berechtigungen auf den Benutzer anzuwenden. 
 
E-Mail-Adresse (Optional)  
 
Wenn du die bereits zu deinem System hinzugefügten Benutzer aktualisieren möchtest, musst du dieselben E-Mail-Adressen 
eingeben, die du für die bereits im System vorhandenen Benutzer gespeichert hast, sonst werden neue Benutzer erstellt. 
 
Gültig ab / Ablaufdatum (Optional)  
 
Falls erforderlich, gib ein Datum ein, ab dem die Person gültig ist und wann die Berechtigungen der Person ablaufen. 

Transponder-Typen

Bestehende Benutzer aktualisieren
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Beispiel CSV-Datei

Es wird nun eine Liste aller zu importierenden Benutzerdaten angezeigt. Alle Benutzer mit Überprüfungsfehlern werden oben 
aufgelistet, wobei die fehlerhaften Felder hervorgehoben sind. 
 
In jeder Zeile wird angezeigt, ob ein neuer Benutzer angelegt oder ein bestehender Benutzer aktualisiert wird. 

Benutzer importieren
So importieren Sie Benutzer in das System:

1. 	 Klicken Sie links auf das Symbol „Personen“.

2. 	 Wählen Sie die Option „Personen importieren“ in der Leiste.

3. 	 Klicken Sie auf „Durchsuchen“, um die Datei mit den zu importierenden Benutzern zu suchen.
	 Hinweis: Stellen Sie sicher, dass Ihre Datei als CSV-Datei gespeichert ist.)

4. 	 Klicken Sie auf „Vorschau“.

Warnung: Es wird dringend empfohlen, vor dem Importieren von Benutzern eine Systemsicherung durchzuführen. 



AP
N

-0
04

0-
D

4© Paxton Ltd Rev G

Wenn es keine Überprüfungsfehler gibt, wird die Schaltfläche "Importieren" aktiviert. Wenn du auf "Importieren" klickst, werden 
die Benutzerdaten in das Paxton10 System importiert.

Häufig gestellte Fragen
Wie importiere ich Berechtigungsnachweise?
 
Du kannst Token-Nummern von Net2 oder Paxton BLU importieren, wenn der Paxton10 auf den Net2-Lesermodus eingestellt ist.  
 
Kann ich die Daten bestehender Benutzer aktualisieren? 
 
Ja, um bestehende Benutzer zu aktualisieren, musst du sicherstellen, dass die E-Mail-Adresse in der Datei mit der E-Mail-Adresse 
des Benutzers im System übereinstimmt. Stimmt die E-Mail-Adresse nicht überein, wird stattdessen ein neuer Benutzer angelegt. 
 
Kann ich Benutzer direkt aus dem Export eines Net2 oder Paxton BLU Systems importieren? 
 
Ein CSV-Export aus Net2 oder Paxton BLU kann verwendet werden, indem die relevanten Informationen in die richtigen Spalten 
der bereitgestellten Vorlage kopiert werden. 
 
Hinweis: Nicht alle Daten, die von Net2 oder Paxton BLU exportiert wurden, können in Paxton10 importiert werden. Zum Beispiel 
werden die Zugangslevel nicht importiert, d.h. es müssen neue Berechtigungen erstellt werden. 
 
Kann ich Benutzer direkt aus dem Export eines Fremdsystems importieren? 
 
Wie bei Net2 und Paxton BLU kannst du mithilfe der mitgelieferten Vorlage Benutzer aus Drittsystemen importieren. Token-
Nummern kannst du nicht importieren. 
 
Führe vor dem Import immer ein System-Backup durch, wenn du dir über die Ergebnisse unsicher bist.

Am unteren Rand des Bildschirms wird eine Zusammenfassung angezeigt, die die Gesamtzahl der zu importierenden 
Benutzerdaten angibt. Bei Überprüfungsfehlern wird die Anzahl der Benutzer angezeigt und die Möglichkeit, eine CSV-Datei zu 
exportieren. Diese CSV-Datei enthält alle Benutzer mit den falschen Benutzern an der Spitze, die du korrigieren musst, bevor du 
den Importvorgang erneut startest.


