
Paxton Entry - Benutzer 
Schnellstartanleitung

Übersicht
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Die Paxton Entry App ermöglicht es Ihnen, Anrufe auf 
Ihrem mobilen Gerät von einer Entry-Türstation aus zu 
empfangen. Dadurch können Sie sich überall auf der 
Welt befinden und dennoch verwalten, wer Zugang zu 
Ihrem Gebäude hat. 

Dieser Anwendungshinweis behandelt die Einrichtung 
und Nutzung der Paxton Entry App.

Gerät mit einem Standort koppeln

Sobald Sie zu einem Standort hinzugefügt wurden, muss Ihr Gerät mit diesem Standort gekoppelt werden.

Erstmalige Kopplung eines Benutzergeräts

1.	 Sie haben eine E-Mail mit dem Betreff „Paxton Entry App – Neue Benutzerregistrierung“ erhalten. (Wenn 
Sie die E-Mail nicht finden können, überprüfen Sie Ihren Junk-Mail-Ordner). Die E-Mail enthält Ihre E-Mail-
Adresse und das temporäre Passwort, das für die Einrichtung der App erforderlich ist.
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2.	 Laden Sie die Paxton Entry App über die in der E-Mail enthaltenen Links zum App Store oder zu Google 
Play herunter und installieren Sie sie.

3.	 Nach der Installation öffnen Sie die App und tippen Sie auf die Schaltfläche „Anmelden“.
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4.	 Geben Sie Ihre E-Mail-Adresse und das temporäre Passwort ein und wählen Sie dann „Anmelden“.

5.	 Sie werden nun aufgefordert, Ihr Passwort festzulegen. Geben Sie erneut das vorläufige Passwort und Ihr 
neues Passwort ein und tippen Sie dann auf „Weitermachen“.
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6.	 Sie sind nun mit Ihrem Standort verbunden.
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Benachrichtigungseinstellungen für den Empfang von Anrufen

Durch Antippen des erweiterbaren Menüs oben links auf dem Startbildschirm werden die Einstellungen 
geöffnet. 

Wenn Sie dann auf „Benachrichtigungen“ tippen, können Sie die Benachrichtigungseinstellungen zwischen 
eingehenden Anrufbenachrichtigungen oder Push-Benachrichtigungen ändern.
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Benachrichtigung über einen eingehenden Anruf

Wenn Sie diesen Modus verwenden, erscheinen Anrufe vom Entry-Panel als regulärer Telefonanruf auf Ihrem 
Mobilgerät. Beim Annehmen wird die Paxton Entry-App einen Live-Video-Stream vom Entry-Panel anzeigen.
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Push-Benachrichtigung

Wenn Sie diesen Modus verwenden, wird ein statisches Bild vom Entry-Panel aufgenommen, wenn ein 
Besucher Sie anruft. Anschließend erhalten Sie eine Push-Benachrichtigung von der Paxton Entry App, die das 
Bild enthält.
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Vorgang - Annehmen eines Anrufs

Anrufe von der Entry-Türstation erscheinen entweder als regulärer Telefonanruf oder als Benachrichtigung auf 
Ihrem Mobilgerät. Beim Annehmen einer eingehenden Anrufbenachrichtigung wird Ihnen der Live-Video-
Stream mit verschiedenen Optionen angezeigt.

Standort des Anrufers

Derzeitiger Tür-Status

Berühren um Aufzulegen

Zum Stummschalten 
berühren

Zum Entsperren 
berühren
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Beim Öffnen einer Push-Benachrichtigung werden Ihnen eine Momentaufnahme der Türstation sowie 
verschiedene Optionen angezeigt.

Anrufstatus

Zum Entsperren 
berühren

Zum Beantworten 
berühren

Standort des Anrufers

Berühren um Aufzulegen
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Hinzufügen eines Geräts zu einem zusätzlichen Standort

Wenn ein Benutzer ein Gerät bereits mit einem Standort in der Paxton Entry App gekoppelt hat, erfolgt das 
Hinzufügen zu einem weiteren Standort automatisch, wenn die E-Mail-Adresse des Benutzers an beiden 
Standorten identisch ist. Der Benutzer erhält eine Benachrichtigung über den neuen Standort, der dann 
automatisch in seiner Paxton Entry App unter dem Abschnitt „Standorte“ angezeigt wird. Hier kann er jeden 
Standort anzeigen und auswählen, um weitere Informationen zu erhalten.
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