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Med Paxton Entry-appen kan användare ta emot samtal 
från en Entry-panel på sina mobila enheter. Detta gör 
att användaren kan be�nna sig var som helst i världen 
och ändå hantera vem som har åtkomst till byggnaden. 

Den här applikationsinformationen beskriver installation 
och användning av Paxton Entry-appen.

Anslut din enhet till en anläggning

När du har lagts till på en anläggning måste din enhet anslutas till anläggningen.

Anslut en användares enhet för första gången

1. Du kommer att ha fått ett e-postmeddelande med titeln "Paxton Entry app – registrering av ny 
användare". (Om du inte hittar e-postmeddelandet, kontrollera din skräppostmapp). Meddelandet 
innehåller din e-postadress och det tillfälliga lösenord som krävs för att kon�gurera appen. 
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2. Ladda ner och installera Paxton Entry-appen via länkarna till App Store eller Google Play i 
e-postmeddelandet. 

3. När den är installerad, öppna appen och tryck på "Logga in"-knappen. 
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4. Ange din e-postadress och det tillfälliga lösenordet, sedan välj "Logga in".

5. Du kommer nu att bli ombedd att ställa in ditt lösenord. Ange det tillfälliga lösenordet igen och ditt nya 
lösenord, klicka sedan på "Ställ in".
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6. Du är nu ansluten till din anläggning.
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Noti�kationspreferenser för att ta emot samtal

Genom att trycka på den expanderbara menyn längst upp till vänster på hemskärmen öppnas 
inställnings�iken. 

Genom att trycka på 'Aviseringar' kan du ändra aviseringsinställningarna mellan inkommande 
samtalsaviseringar eller push-aviseringar.
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Inkommande samtalsavisering

När du använder detta läge kommer samtal från Entrypanelen att visas som ett vanligt telefonsamtal på din 
mobila enhet. När du svarar kommer Paxton Entry-appen att visa en livevideoström från Entrypanelen.
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Push-avisering

När du använder detta läge tas en statisk bild från entrépanelen när en besökare ringer dig. Du kommer 
sedan att få en push-avisering från Paxton Entry-appen som innehåller bilden.
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Användning - Svara på ett inkommande samtal

Samtal från Entrypanelen visas antingen som ett vanligt telefonsamtal eller som en avisering på din 
mobila enhet.   När du svarar på en inkommande samtalsavisering kommer du att presenteras med en 
livevideoström med olika alternativ.

Uppringarens plats

Nuvarande 
dörrstatus

Tryck för att låsa 
upp

Tryck för att lägga 
på

Tryck för att 
stänga av ljudet
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När du öppnar en pushavisering kommer du att presenteras med en ögonblicksbild från panelen och med 
olika alternativ

Ringstatus

Tryck för att låsa 
uppTryck för att svara

Uppringarens plats

Tryck för att lägga 
på
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Anläggning

Lägger till en enhet på ytterligare en anläggning

Om en användare redan har anslutit en enhet till en anläggning i Paxton Entry-appen är det automatiskt 
att lägga till den till ytterligare en anläggning om användarens e-postadress är densamma på båda 
anläggningarna. Användaren kommer att få en avisering om den nya anläggningen, som sedan automatiskt 
kommer att visas i deras Paxton Entry-app under avsnittet “Anläggningar”, där de kan visa och välja varje 
anläggning för mer information.
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