
Paxton Entry – Hantering av 
kunders faktureringsfrekvens

Den här applikationsinformationen ger vägledning 
om hur du kan hantera återkommande avgifter 
för Paxton Entry-appen, samtidigt som du 
minskar administrationen och stödjer flexibla 
faktureringsmodeller för kunder.

Översikt

Tillgängliga betalningsmetoder

Vägledning för installatörer
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Installatörens faktureringsansvar

 

•	 Du debiteras månadsvis av Paxton baserat på antalet aktiva användare av Entry-appen som är 
kopplade till ditt myPaxton-konto. 

•	 Fakturor utfärdas via myPaxton-portalen i början av varje månad. 
•	 Du kan välja att betala fakturor manuellt eller konfigurera automatiska betalningar. 

Du debiteras månadsvis av Paxton för varje aktiv användare av Entry-appen via 
myPaxton-portalen, vilket ger dig flexibilitet att lägga till och ta bort användare utan 
att behöva betala i förskott. Detta innebär dock inte att du måste fakturera dina egna 
kunder varje månad. Det här dokumentet beskriver praktiska strategier som hjälper 
dig att effektivisera intäktsinsamlingen.

Endast tillgängligt för konton för registrerade installatörer. 

För att betala manuellt:

1.	 Logga in på myPaxton-portalen.
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3.	 Öppna fliken “Betalningar”.
4.	 Välj den faktura du vill betala under “betala en faktura”.

2.	 Gå till betalningsavsnittet.
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Automatiska betalningar

Tillgänglig för alla kontotyper. Obligatorisk för konton med systemansvarig.
För att konfigurera:

1.	 Logga in på myPaxton-portalen. 
2.	 Gå till betalningsavsnittet.

3



APN-1221
Entry

3.	 Öppna fliken “betalningar”.
4.	 Aktivera automatiska betalningar och ange dina betalningsuppgifter.

Automatiska betalningar kommer att dras: 
•	 Den 1:a varje månad för konton med systemansvarig. 
•	 I slutet av den 30 dagar långa kreditperioden för registrerade installatörer. 
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Även om Paxton debiterar installatörer månadsvis kan du välja en annan faktureringsfrekvens för dina kunder. 
Nedan följer några exempel på olika sätt du kan fakturera dina kunder på, och hur det kan se ut.

1. Årsvis eller kvartalsvis fakturering 

För att förenkla faktureringen och förbättra kassaflödet kan du överväga att ta betalt i förskott för 3 eller 12 
månaders tillgång till Entry-appen. Du kan sedan använda dessa medel för att täcka dina månatliga fakturor 
från Paxton, vilket minskar administrationen och säkerställer en konsekvent tjänst.

Exempel: 
En enskild appanvändare kostar £2,50/månad      £30/år.
Du fakturerar kunden en gång per år och gör en automatisk betalning till Paxton på £2,50 per användare varje 
månad.

Fördelar: 
•	 Minskar administrationstiden 
•	 Förbättrar kassaflödet
•	 Färre fakturor att hantera 

2. Paketerade tjänster  

För att erbjuda en mer strömlinjeformad upplevelse för dina kunder kan du överväga att inkludera tillgång 
till Entry-appen som en del av ett bredare underhålls- eller supportavtal. Genom att paketera tjänster 
tillsammans kan du ta ut en fast månads- eller årsavgift som täcker flera erbjudanden, vilket förenklar 
faktureringen och minskar antalet separata fakturor.

Fördelar: 
•	 Förenklar kundkommunikationen
•	 Konsoliderar faktureringen

För att förenkla faktureringen och minska risken för uteblivna betalningar bör du aktivera automatiska 
betalningar via myPaxton-portalen. Det säkerställer att fakturor betalas i tid utan manuell hantering. Samtidigt 
är det viktigt att sätta tydliga förväntningar med dina kunder kring hur ofta de kommer att faktureras – 
månadsvis, kvartalsvis eller årsvis – så att de kan planera därefter. Att granska kontoanvändningen varje 
månad hjälper också till att säkerställa att kundernas saldon är tillräckliga, vilket stödjer oavbruten tjänst och 
smidigare ekonomisk hantering.

Rekommenderade metoder

Mer information

•	 För att hantera fakturor och betalningar, besök: https://mypaxton.com/
•	 För hjälp med betalningsproblem eller kontokonfiguration, kontakta Paxton Support.

Flexibilitet för kundfakturering
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