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Paxton Entry — Hantering av
kunders faktureringsfrekvens

Vagledning for installatorer

Oversikt

Den har applikationsinformationen ger vagledning
om hur du kan hantera dterkommande avgifter
for Paxton Entry-appen, samtidigt som du

minskar administrationen och stodjer flexibla
faktureringsmodeller for kunder.

Du debiteras manadsvis av Paxton for varje aktiv anvandare av Entry-appen via
myPaxton-portalen, vilket ger dig flexibilitet att ldgga till och ta bort anvdndare utan
att behdva betala i forskott. Detta innebar dock inte att du madste fakturera dina egna
kunder varje manad. Det har dokumentet beskriver praktiska strategier som hjalper
dig att effektivisera intaktsinsamlingen.

Installatorens faktureringsansvar

Du debiteras manadsvis av Paxton baserat pa antalet aktiva anvandare av Entry-appen som ar
kopplade till ditt myPaxton-konto.

Fakturor utfardas via myPaxton-portalen i bérjan av varje manad.

Du kan valja att betala fakturor manuellt eller konfigurera automatiska betalningar.

Tillgangliga betalningsmetoder

Endast tillgangligt for konton for registrerade installatorer.
For att betala manuellt:

1. Logga in pa myPaxton-portalen.
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2. Gatill betalningsavsnittet.
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3. Oppna fliken “Betalningar”.
4. Valj den faktura du vill betala under “betala en faktura”.
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GOREN ENGANGSBETALNING

Billing Infermation

Automatiska betalningar

Tillgénglig for alla kontotyper. Obligatorisk for konton med systemansvarig.
For att konfigurera:

1. Logga in pa myPaxton-portalen.
2. Gatill betalningsavsnittet.
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3. Oppna fliken “betalningar”.
4. Aktivera automatiska betalningar och ange dina betalningsuppgifter.
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Automatiska betalningar kommer att dras:
« Den 1:a varje mdnad for konton med systemansvarig.
| slutet av den 30 dagar Ianga kreditperioden for registrerade installatorer.
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Flexibilitet for kundfakturering

Aven om Paxton debiterar installatorer manadsvis kan du vélja en annan faktureringsfrekvens for dina kunder.
Nedan foljer ndgra exempel pd olika satt du kan fakturera dina kunder pd, och hur det kan se ut.

1. Arsvis eller kvartalsvis fakturering

For att forenkla faktureringen och forbattra kassaflodet kan du dvervdga att ta betalt i forskott for 3 eller 12
manaders tillgadng till Entry-appen. Du kan sedan anvanda dessa medel for att tacka dina mdnatliga fakturor
fran Paxton, vilket minskar administrationen och sdkerstaller en konsekvent tjanst.

Exempel:

En enskild appanvandare kostar £2,50/mdanad - £30/4r.

Du fakturerar kunden en gang per ar och gér en automatisk betalning till Paxton pd £2,50 per anvdndare varje
manad.

Fordelar:
Minskar administrationstiden
Forbattrar kassaflodet
Farre fakturor att hantera

2. Paketerade tjanster

For att erbjuda en mer stromlinjeformad upplevelse for dina kunder kan du dvervaga att inkludera tillgang
till Entry-appen som en del av ett bredare underhdlls- eller supportavtal. Genom att paketera tjanster
tillsammans kan du ta ut en fast manads- eller arsavgift som tacker flera erbjudanden, vilket férenklar
faktureringen och minskar antalet separata fakturor.

Fordelar:
Forenklar kundkommunikationen
Konsoliderar faktureringen

Rekommenderade metoder

For att forenkla faktureringen och minska risken for uteblivna betalningar boér du aktivera automatiska
betalningar via myPaxton-portalen. Det sakerstaller att fakturor betalas i tid utan manuell hantering. Samtidigt
ar det viktigt att satta tydliga férvantningar med dina kunder kring hur ofta de kommer att faktureras —
manadsvis, kvartalsvis eller drsvis — sd att de kan planera darefter. Att granska kontoanvandningen varje
manad hjdlper ocksa till att sdkerstalla att kundernas saldon ar tillrackliga, vilket stodjer oavbruten tjanst och
smidigare ekonomisk hantering.

Mer information

For att hantera fakturor och betalningar, besok: https://mypaxton.com/
For hjalp med betalningsproblem eller kontokonfiguration, kontakta Paxton Support.
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