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Ansluta och konfigurera en PaxLock Pro2 till Net2

PaxLock Pro2 är en batteridriven trådlös passerkontrollenhet. PaxLock Pro används ofta där kabeldragning är dyrt eller opraktiskt 
och kan installeras direkt på en dörr.

PaxLock Pro använder en Net2Air Bridge för att kommunicera med Net2-systemet med hjälp av Paxtons egenutvecklade trådlösa 
teknik. Se även: AN1096 – Hur man planerar en trådlös Net2-installation <https://paxton.info/3584 >

Översikt

För att registrera en PaxLock Pro2 måste den kopplas till en Net2Air Bridge. Visa bara upp ett användartoken som finns i databasen 
för läsaren, så skickar PaxLock dessa data till en Net2Air Bridge.

Om fler än en brygga svarar kontrollerar PaxLock signalstyrkan och väljer den brygga som har starkast signal för kommunikation. 
Net2 PC bekräftar sedan att det uppvisade användarkortet finns i databasen och om så är fallet fortsätter den med att koppla 
PaxLock till systemet.

PaxLock LED-lampan blinkar grönt för att bekräfta att bindningen pågår. En växlande röd/grön blinkning indikerar att en 
programuppdatering pågår.

Om PaxLock flyttas eller omgivningen förändras, återansluter den automatiskt till den brygga som ger starkast signal.

Efter installation och koppling av en PaxLock Pro2 till Net2-programvaran är det mycket enkelt att konfigurera enheten.

Dubbelklicka på den specifika dörren i fliken Dörrar i Net2 för att öppna fönstret för dörrkonfiguration. Här kan ett urval av 
ändringar göras på luckan för att konfigurera enheten efter behov. 

Registrera en PaxLock Pro2

Konfigurera en PaxLock Pro2

https://paxton.info/3584
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Dörrnamn: Namnge dörren.
Dörrens öppningstid: Ställ in dörrens öppningstid.
Lås upp dörren under: Håller dörren olåst under denna tidszon. Ställ in på  "Aldrig"  för normal användning.
Läsare: Lokala inställningar för läsaren.
Utgång: Konfigurerar låset för tidsinställd frigöring eller växlingsläge
Händelser: Visar endast händelser för denna styrenhet.
Åtkomsträttigheter: Ange tidszonen och varje användare som har åtkomst genom denna dörr.

När en PaxLock är i sekretessläge nekas giltiga token som presenteras för PaxLock åtkomst. Detta gör det möjligt att hålla möten 
i privat miljö utan avbrott eller att hindra andra från att komma in i rummet. När PaxLock tas ur sekretessläget återgår normala 
åtkomstbehörigheter. 
 
Obs! Du måste ha Net2 v7 eller senare för att kunna använda sekretessläget.

Sekretessfunktionen är inaktiverad som standard.. Om du vill använda den här funktionen gör du så här: 

1.	 Installera din PaxLock Pro2
2.	 Klicka på "Dörrar" och dubbelklicka på PaxLock Pro2 som du just har konfigurerat.
3.	 Du kommer att se att ”Sekretessläget” är inaktiverat som standard.. Detta gör det möjligt för användare att slå på och stänga 

av sekretessläget vid dörren.
4.	 För att aktivera den här funktionen markerar du bara rutan och klickar på ”Spara”.. När funktionen är aktiverad fungerar 

åtgärdsknappen på din PaxLock.

1.	 På din PaxLock Pro2 ser du åtgärdsknappen. Tryck bara på knappen för att aktivera sekretessläget.
2.	 Du kommer nu att se att lampan har blinkat rött för att meddela dig att rummet nu är i sekretessläge. 
3.	 För att stänga av sekretessläget trycker du bara ner handtaget och lämnar rummet. LED-lampan blinkar grönt för att visa att 

sekretessläget har stängts av. 

Sekretessläge

Aktivera/inaktivera sekretessläget i Net2 

Aktivera/inaktivera sekretessläget vid dörren

Denna situation kan endast uppstå om sekretessläget är aktiverat när dörren är öppen och dörren sedan stängs utan att 
handtaget trycks ned vid utgången.
 
Nyckelöverskrivning
•	 Om en nyckelöverstyrning är tillgänglig kan den användas för att återfå tillträde. 

Net2-systemet
•	 Inaktivera sekretesslägesfunktionen via Net2-programvaran.
•	 Presentera en token som inte är registrerad i systemet för att aktivera PaxLock så att den kommunicerar med servern och 

stänger av sekretessfunktionen.

Sekretessläge aktiverat utan personer i bilen
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PaxLock Pro2 rapporterar en svag signal Flytta Net2Air Bridge till en ny plats och försök undvika 
hinder som kan påverka den trådlösa signalen. Testa 
signalen igen genom att presentera en token för PaxLock 
Pro2 flera gånger och uppdatera dörrsidan i Net2.

Se till att PaxLock Pro2 och Net2Air Bridge är minst 3 meter 
från varandra och från annan trådlös utrustning. 

RF-signalen passerar inte genom metallföremål och alla täta 
material minskar räckvidden. Montera inte PaxLock Pro2 och 
Net2Air Bridge på olika våningar i en byggnad. 

Problem Rekommendation

Den fasta programvaran kan inte uppdateras Idealt sett bör du ha 3-4 signalstreck för att säkerställa 
optimal prestanda. Om din PaxLock Pro konsekvent 
rapporterar mindre än detta, bör du överväga att flytta 
bryggan.

PaxLock Pro2 upptäcks inte i Net2-programvaran och/eller 
kan inte anslutas till Net2-systemet.

Kontrollera att du har lagt till Net2Air Bridge till systemet via 
Net2-konfigurationsverktyget. Se också till att du har kopplat 
PaxLock Pro2 till systemet genom att visa upp en token för 
PaxLock Pro som har lagts till i Net2-databasen. 

Ta bort PaxLock Pro2 från dörren och flytta den närmare 
Net2Air Bridge. Om anslutningen lyckas måste du flytta 
bryggan för att säkerställa att PaxLock Pro får en bättre 
signal.

Om PaxLock Pro2 tidigare har varit kopplad till ett annat 
system måste den återställas. Följ återställningsproceduren 
som beskrivs i instruktionerna. 

PaxLock Pro2 fortsätter att kopplas bort Om PaxLock Pro har svag signal vid normal drift kan rörliga 
hinder såsom fordon eller personer orsaka att den kopplas 
bort. Net2Air Bridge kan behöva 
flyttad för att ge bättre signalstyrka. Genom att lägga 
till ytterligare en Net2 Air Bridge ökar du den trådlösa 
räckvidden.

Webbplatsen använder ett delat trådlöst nätverk med 
hög användning. Vid vissa tidpunkter på dagen kan Net2-
systemet inte kommunicera.

Det trådlösa Net2-systemet måste kunna samexistera med 
ett befintligt nätverk. I de flesta fall kan detta göras utan 
att några ändringar behöver göras. Om bandbredden 
är begränsad eller dataanvändningen mycket hög 
rekommenderas det att använda kanalerna 1 och 6 för 
WiFi-nätverket och undvika kanal 11. Kontakta supporten för 
ytterligare hjälp.

När jag öppnar dörren öppnas inte spärren helt PaxLock Pro2 kräver ett lås med en vridvinkel på högst 45°. 
Om handtaget inte dras in helt är det troligt att låshuset inte 
uppfyller detta krav och måste bytas ut. 

Obs! Denna information gäller inte PaxLock US.

PaxLock Pro2 klickar när en token presenteras och öppnar 
inte dörren.

Kontrollera att du har följt anvisningarna på baksidan av 
mallen som medföljer i förpackningen. Kontakta supporten 
för ytterligare hjälp.

Felsökning
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När jag presenterar en token svarar inte PaxLock Pro2. Se till att den token du använder har ett format som stöds 
av PaxLock Pro2. Stödda format visas i databladet.

Om enheten fortfarande inte fungerar kan det betyda att 
batterierna behöver bytas ut. Kontrollera batteristatusen i 
Net2-programvaran eller byt ut batterierna mot batterier 
som du vet är laddade. 

Jag har lagt till en ny användare men de nekas åtkomst vid 
dörren

Kontrollera om händelser med nekad åtkomst skickas 
till Net2. Om så inte är fallet, indikerar det att det inte 
finns någon anslutning mellan PaxLock Pro2 och Net2Air 
Bridge. Följ rekommendationerna för att återupprätta 
kommunikationen ovan.
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