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Premiers pas - Création d'un profil et configuration d'un 
système

Solo est un système de contrôle d'accès par téléphone. Veuillez utiliser votre téléphone pour configurer et gérer le système, puis 
l'employer pour ouvrir la porte. 

Avec la simplicité d'un système autonome, Solo offre la puissance d'une solution de contrôle d'accès en réseau, comprenant 
des fonctionnalités telles que l'accès, la gestion des autorisations d’accès, la gestion des points d’accès, ainsi que les rapports 
d'événements et les journaux d'activité. 

Pour commencer, vous devez installer l’application et créer un profil. Vous pouvez ensuite créer un système, ajouter votre premier 
point d’accès et ajouter vos premiers utilisateurs.

L'application Solo est disponible à la fois sur l'App Store et sur Google Play. Il vous suffit de rechercher l'application dans la 
boutique correspondante à votre appareil.  

Vous pouvez également télécharger l'application via les canaux suivants : 

•	 Veuillez scanner le code QR figurant sur le matériel Solo et les supports marketing.
•	 Veuillez cliquer sur le lien figurant dans votre invitation par e-mail si vous avez été ajouté à un système existant.
•	 Ou scannez le code QR suivant :

1.	 Veuillez ouvrir l'application Solo et vous connecter à l'adresse. 
a.	 Solo est une application sans mot de passe. Pour vous connecter pour la première fois, veuillez simplement saisir votre 
adresse e-mail et vous recevrez un lien de connexion sécurisé par e-mail.

2.	 Veuillez appuyer sur l'icône verte « + » située dans le coin supérieur droit.
3.	 Veuillez appuyer sur « Nouveau système ».
4.	 Veuillez attribuer un nom et une image (facultatif ) au système, puis appuyez sur « Suivant ».
5.	 Veuillez sélectionner le type de site et appuyez sur « Enregistrer » ou « Ignorer ».  

À ce stade, vous pouvez soit appuyer sur « Terminé » pour revenir à l'écran d'accueil, soit appuyer sur « Ajouter un Point d’accès » 
pour ajouter votre premier Point d’accès.

Présentation

Installation de l'application

Création d'un système
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Pour commencer à créer des points d’accès, veuillez consulter la note d’application : APN-1215-F - Comment ajouter un point 
d’accès 

Pour commencer à créer des utilisateurs, veuillez consulter la note d'application : APN-1217-F - Comment gérer les utilisateurs 

Pour configurer les autorisations, veuillez consulter les deux notes d'application suivantes : 

•	 APN-1218-F - Comment créer et utiliser des profils horaires
•	 APN-1220-F - Comment gérer les Niveaux d’accès 

Pour plus d'informations sur la gestion de vos paiements, veuillez consulter la note d'application suivante : 

•	 APN-1231-F - Gestion des crédits dans Solo

Étapes suivantes
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