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Paxton

Logga in med Passkeys

Passkeys gör inloggning till Solo snabbare, enklare och mycket säkrare än traditionella lösenord. Den här guiden visar hur du 
ställer in Passkeys, hanterar dem på dina enheter och tar bort dem vid behov.

Med Passkeys förenklas inte bara din inloggningsupplevelse, utan du skyddas även från phishing och lösenordsstöld.

När en Passkey har ställts in måste du använda din Passkey för alla framtida inloggningar. Om du någonsin förlorar din enhet 
som innehåller din Passkey och du inte har lagt till din Passkey på andra enheter måste du återställa din Passkey med hjälp av en 
återställningskod.

Efter att ha skapat din Passkey tas du direkt till dina återställningskoder.
Du kan kopiera dina återställningskoder och klistra in dem på en säker plats.

Det är viktigt att du sparar dessa återställningskoder. Om du förlorar tillgång till din enhet som innehåller dina Passkeys och inte 
har dina återställningskoder kan du inte komma åt ditt Solo-konto.

Allmänt

När du först loggar in på Solo krävs det att du skapar en Passkey. Följ dessa steg för att skapa en:

1.	 Ange din e-postadress och tryck på ‘Logga in’ – Du får ett e-postmeddelande med en magisk länk.
2.	 Tryck på den magiska länken i e-postmeddelandet – Solo-appen öppnas och loggar in dig 

Du uppmanas nu att skapa en Passkey. Den här processen är obligatorisk.

3.	 Tryck på ‘Skapa en Passkey’.
4.	 Följ instruktionerna på skärmen för att skapa en Passkey för inloggning.

Obs! Microsoft Authenticator stöder för närvarande inte Solo, välj ett annat alternativ.

Skapa en Passkey

Återställningskoder

Detta kan vara Face ID, Fingeravtryck eller andra beroende på din enhet.
Din Passkey skapas nu, och dina återställningskoder visas.
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När du använder Solo kan du vilja lägga till ytterligare enheter, ta bort enheter eller helt återställa din Passkey.

För att hantera Passkeys, öppna hamburgermenyn och tryck på ‘Hantera Passkeys’.

Hantera Passkeys

För att lägga till en ny enhet:

1.	 Tryck på ‘Lägg till enhet’
2.	 På den nya enheten, skanna antingen QR-koden eller navigera till den angivna URL:en
3.	 Följ instruktionerna på den nya enheten.

För att ta bort en enhet:

1.	 Tryck på den röda papperskorgsikonen bredvid enheten du vill ta bort.

Obs! Du kan inte ta bort din sista återstående Passkey.
 

För att återställa din Passkey:

1.	 Tryck på ‘Återställ Passkey’
2.	 Ange en av dina återställningskoder
3.	 Tryck på ‘Återställ Passkey’

Obs! Om du inte har dina återställningskoder kan du inte återställa din Passkey. Du kan också återställa din Passkey på 
inloggningsskärmen genom att ange din e-postadress, tryck på ‘Logga in’ och sedan välja ‘Återställ Passkey’.
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